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“成功应对变革的方法，就是去创造变革。”
——彼得·德鲁克



 在这个快速变化的时代，

我们需要时刻保持对新技

术和新观念的敬畏之心！

 在这个时代，唯一不变的

是变化！
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改变金融基础设施



互联网金融简史

原始阶段：金融产品网上销售

初级阶段：互联网企业涉足金融

支付宝、余额宝的出现

 现阶段：利用互联网技术搭建新平台

 高级阶段：互联网银行、网络货币

 未来：无限可能…………



2
互联网金融

VS
传统金融



互联网金融VS传统金融
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本页来自蚂蚁金服：陈龙



3 互联网金融趋势



趋势之一
——做大蛋糕

 我们正处在互联网+金融向互联网+时代的金

融转变的关键时期。

 过去，互联网+金融之所以被称为“搅局者”，

是因为，互联网+金融在市场中主要起到替代

作用，抢占了传统金融的市场份额。

 未来，互联网+时代的金融，将通过创新与变

革创造出新的市场需求。做大“市场蛋糕”，

拓展市场边界，挖掘新人群。正如当年欧洲人

发现“新大陆”一样，对整个行业将产生更为

深远和革命性的影响！



趋势之二
——产品设计新思路

 苹果手机的成功在于那不是一款简单的手机，而是

一件“工艺品”，融入了人文情怀和艺术的灵感。

 塔森说，你出的价钱，不只买到我的导演能力，而

是买到我喝过的每一口酒、品过的每一杯咖啡、吃

过的每一餐美食、看过的每一本书、坐过的每一把

椅子、谈过的每一次恋爱、眼里看到过的美丽女子

和风景、去过的每一个地方……你买的是我全部生

命的精华，并将其化成为30秒的广告，怎么会不贵？

 新时代的金融产品设计也需要融入更多人文情怀，

不再仅仅是赚钱的工具，而将成为生活的必需品与

可供把玩的艺术品！



产品设计——新理念

 为什么键盘一定要有物理实体？投影的键盘技

术上可行，“无需携带”，将创造海量需求！

 同理，为什么金融机构一定需要物理网点？按

照bank3.0中的观点，“银行将不再是你去的

一个场所，而是你所使用到的一种服

务！”“远程银行”将极大节约社会成本，同

时提供更人性化服务！



产品改进——新范式



”互联网+ “时代的金融4



“互联网+”时代的金融

“互联网+时代”正在快速到来！



“互联网+”时代的金融

• 面向未来的金融

未来是什么？——未来是想象力的极限和人类智慧的结晶！



高端客户 私人银行、定制服务

互联网+金融

标准化产品和服务中低端客户

长尾客户

所有人都可以享受个
性化定制金融服务 金融供给的柔性制造

“互联网+”时代的金融

“互联网+”时代的金融

缺乏金融服务



移动支付
随时支付

随处融资
随身

金融咨询
“人人”
银行

大数据——全量数据、多维验证

云计算——时时备份、多频互动、弹性计算

“互联网+”时代的金融



“互联网+”时代的金融
——一个类比



“互联网+”时代的金融

 互联网+是对互联网本身的升级！

 互联网+时代不仅仅是互联网与万物互联，而是互联网升级

之后呈现出的指数级增长。

 互联网+时代的金融将成为整个经济的基础设施。正如发电

厂、自来水公司这样不为人们所见的基础设施在无形中改

变了人类的生活一样，互联网+时代的金融也将用全新的方

式，通过大数据+云计算改变金融的内核，从而全方位改变

人们的生活！

 正如我们已经迅速从互联网1.0时代升级到了互联网2.0时

代一样，互联网+时代的金融也正在加速到来！

“互联网+”

“互联网+”



一切固定的古老的关系以及与之

相适应的素被尊崇的观念和见解

都被消除了；

一切新形成的关系等不到固定下

来就陈旧了，一切固定的东西都

烟消云散了！

结束语




