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一、互联网+，开启女性创业新时代 



互联网是女性的？ 

互联网

特征 

情感 

思维 

去中 

心化 

分享 

体验 

体验 

经济 

• 感性化，体验 

• 情感，多愁善感 

• 多中心，多元的 

• 乐于分享 

• 依赖评价 

• 理性化，推理 

• 理智，铁石心肠 

• 唯我独尊，一元的 

• 默默无闻 

• 经验主义 



“互联网+”推动信息经济加速来临 

时代 社会形态 资源 生产力特质 经济形态 

农耕时代 农业社会 
物质（主要是土地等自

然资源） 
分散个体化 

农业革命的结果→
以自然经济为主的
农业经济 

工业时代 工业社会 
物质和能量（特别是资

本和动力资源） 
集中规模化 

工业革命的结果→
以商品经济为主的
工业经济 

信息时代 信息社会 

物质、能量和信息（信

息资源上升为重要的战

略资源） 

分布式多元协同 

信息革命的结果→

以网络经济为主的

信息经济 



消费者中心时代：需要更多沟通 

生产商 
大权在握 

时代 

大众营销 
时代  

消费者时代 

 

90%-100% 60%-80% 40%-60% 

20世纪 70年代 20世纪 80年代 20世纪末 21世纪初…… 
时间 

需求漂移：企业供给与市场实际需求间交集越来越小 

消费者开始处于商业活动的中心 

http://photo.blog.sina.com.cn/showpic.html


信息经济降低女性创业门槛 

信息经济基础设施 

工业经济基础设施 



互联网充分发挥女性优势 

第一 女性是团队沟通的高手。 

第二 

第三 
女性是善良和奉献精神
的代名词。 

第四 
女性考虑问题比较
周全和细腻。 

女性是坚忍不拔的一族。 



二、传统领域女性创业纵览 



全球每百名女性中有3.6名创业 

全球67个经济体女性创业者概览： 

 

 1.26亿女性正在开创或经营自己的新创企业 

 9800万女性企业家在经营已经建立的企业 

资料来源：The Global Entrepreneurship Monitor（GEM） 2012 Women’s Report 

女性创业

者, 3.6% 

资料来源：联合国人口基金（United Nations Population Fund，UNFPA） 



全球女性创业发展情况 

结论： 

 美国、澳大利亚、瑞典，被认为

是最适合女性创业 

 中国与韩国在东亚地区国家名列

前茅 

 超过75%的被调研国家未能提供

女企业家商业发展基本条件 

来源：戴尔 2014女性创业发展指数(GEDI，30国) 
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排名：11-13 

排名：26 

排名：1 

美国女性创业发展指数领先全球 

如何改善女性企业家创业条件： 

改进有关的基础条件 

赋予女性平等法律权益 

提供教育机会、培训 

赋予女性更高社会地位和经济能力 



主要国家性别差异情况 

国家 
GII指数
(2011) 

瑞典 0.1 

英国 0.21 

中国 0.21 

美国 0.3 

俄罗斯 0.34 

巴西 0.45 

南非 0.49 

印度 0.62 

也门 0.77 

资料来源：联合国开发计划署（UNDP），2011，http://www.newsnshit.com/gender/ 



美国：发达国家中女性创业率最高 



印度：女性创业更多从事服务业 

14.19% 

5.06% 4.21% 

85.81% 

94.94% 95.79% 

微型企业 小型企业 中型企业 

男性创业者居绝对主导 

女性创业者比例 男性创业者比例 

数据来源：印度政府小微企业部 MSME Annual Report 2011-12  

女性创业者行业分布 

制造业 

服务业 

维修维护业 

男性创业者行业分布 

制造业 

服务业 

维修维护业 

数据来源：印度政府第四次小微企业普查，2006-2007 

女性创业更多从事服务业 



中国：释放女性性别“红利” 

15% 15% 

6% 
7% 

5% 

16% 

11% 
10% 

4% 4% 
3% 

15% 

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

14%

16%

18%

中国 美国 法国 德国 俄罗斯 巴西 

男性创业比例 女性创业比例 

资料来源：波士顿咨询公司（2014） 

2012年各国男/女性创业比例 

发现： 

 中国女性创业者比例与美国相当 

 德国创业者性别比例差距最大 



中国女性创业者的总体特征 

年龄：平均47.6岁 教育水平：大专、本科为主 

地域分布：东部为主 企业规模：90%为中小企业 

资料来源：中国企业家调查系统2013年调查数据 

61.2% 
21.4% 

17.4% 

东部 

中部 

西部 

39.6% 

18.9% 

16.6% 

24.9% 

44岁及以下 

45-49

50-54

55岁及以上 

12.7% 

36.8% 33.8% 

16.7% 

高中及以下 

大专 

本科 

研究生及以上 

7.2% 

26.0% 

66.8% 

大型企业 

中型企业 

小型企业 



三、基于阿里巴巴生态的女性创业研究 



大淘宝创业生态：女性撑起半边天 

50.1% 

大淘宝平台活跃店铺*店主性别比例 

（2014） 

女性 

男性 

46.0% 

大淘宝平台交易规模 

（2014） 

女性店主 

男性店主 

*该店铺2014年至少有一笔交易 



全球十佳网商中的女性面孔 

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

丁楠2004 王群2006 韩洪英2006 顾静2006 赵海伶2010 吴芳芳2010 

吴霁东2005 何梅2007 王燕2009 张琳琳2012 

张静2010 

安娜2012 



劳丽诗：奥运冠军到淘宝店主 

 1987年生 

 2002年进入国家队 

 2004年奥运会女子10米跳台双人冠军 

 2006年世界杯跳水十米台亚军 

劳丽诗：喜欢现在生活状态。 

 2010年退役 

 2011年加入广东团省委 

 2014年7月辞职专职淘宝开店 

…… 



丁红玉：“玻璃女孩”的“美画人生” 

2004年，丁红玉当选“四川女性2004年度十大人物” 

丁红玉：感谢在路上每一个为我加油的亲！ 



女性创业动向 

女性创业首选哪些行业？ 

服装 

鞋箱包 

母婴 

美妆 

食品 

其他 



阿卡：小裙子，大梦想 

2005.4 

2010.8 

2010.1 

2009.3 

2007.2 

2012.3 

2012.11 

2013年 

3个自主品牌 
员工：800人 

女装类目销量第三 

2014.11.11 

当天销售破亿元 

阿卡：淘宝实现了与客户隔着一个屏

幕面对面交流，这种感觉很神奇。 

淘宝开店 

工厂 



女性优势行业 
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大淘宝平台各行业女性相对优势 

（2014） 

该行业女性占比 女性相对优势* 

发现: 

女性店主比例越低的行业，女性的相对优势越大 

女性正在进入以往男性主导的行业，例如数码行业 

*该行业中，女性店主店铺年成交额中位数/男性店主为店铺年成交额中位数 
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数码行业新店铺中的女性比例 



原媛：“小冰火人”家电运营服务明星 



任晓倩：最火App背后的女人 

• 2006、2008先后2次创业 

• 2013年，创新中国大赛第一名 

• 2014年6月，美国硅谷《中美创业大

赛》当选十大明星产品 

• 2014年9月，获阿里巴巴A轮融资 

• 2015年3月，被Facebook评为2015

年度最佳应用 

创始人兼 CEO。魔漫相机App用户遍及亚洲、美洲、拉丁美洲、欧洲、大
洋洲、非洲等6大洲160多个国家。 

淘宝网“魔漫相机”定制铜相片 



女性创业者“地图” 

发现： 

东三省、川、渝、港、台

女性创业者比例领跑全国 

东北：电子商务+“创新

驱动”带给女性创业机遇 

川、渝：“辣妹子”网上

开店依然红火；返乡创业

潮 

港、台：海淘市场新机遇 



赵海伶：大学生返乡，带领农户共同致富 

 80后女孩，放弃城市生活，四川青川创业，用互联网连接深

山农户与广阔市场，并建立了土特产生产基地。 

 2010年获得“全球十佳网商”称号。打造“海伶山珍”品牌：

纯天然、原生态，摸索出农村电子商务发展的可行模式。 

 2014年，全年共计销售额突破1200万，带领3000个农户共

同致富。 



群体特征一：年轻 

线上女性创业者比线下年轻15岁 

资料来源：中国企业家调查系统2013年调查数据 

18-24岁 

28% 

25-29岁 

33% 

30-34岁 

15% 

35-44岁 

12% 

45岁及以上 

12% 

大淘宝平台女性创业者年龄分布 

47.6岁 

32.6岁 

线下创业者年龄 

线上创业者年龄 



群体特征二：走向成熟 

发现: 

 各年龄段创业意愿相对稳定； 

 创业意愿最高的是25-34岁的年轻人； 

 随着平台主体用户整体年龄成长，平台整体创

业者结构在走向成熟。 
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大淘宝各年龄段女性开店比例* 

18-24岁 25-29岁 30-34岁 35-44岁 45岁及以上 

开店年龄 2005 2014 

18-24岁 36% 27% 

25-29岁 40% 33% 

30-34岁 13% 15% 

35-44岁 6% 12% 

45岁及以上 6% 12% 

*开店比例是指当年新增女性开店数除以当年新增女性用户数 



启动资金“低门槛” 

13% 

25% 

23% 

33% 

6% 

天猫平台女性创业启动资金 

一千元以下 

一千到一万 

一万到十万 

十万到百万 

百万以上 

资料来源：国家工商总局《2015年2月全国市场主体发展报告》 

天猫所有店铺均值21万，50%天猫店铺启动资金小于5万 

资料来源：人力资源和社会保障部2014网络创业就业调研 

539万元 

21万元 

线上线下创业启动资金比较 

工商新注册企业实

体平均注册资本 

天猫平台女性创业

启动资金 



女性更谨慎、更诚信 

31%

32%

33%

34%

35%

36%

37%

2010 2011 2012 2013 2014

蚂蚁金服微贷平台女性申请比例 

累计申贷 

信用佳 

在申请贷款的用户中，女性用户申请的额度和批准

的额度都与男性用户相差无几。 

违约率比男性用户低四分之一。 

业务指标 女性 比 男性 
平均申请额度 +6% 

平均批准额度 +2% 

90天违约率 -27% 

财务不良率-仅到期 -28% 

融资意愿低 

女性网店数占50%左右，申请贷款的比例仅占36%。 



四、互联网+，女性创业展望 



大众创业：未来空间无限 

李克强总理出席2014夏季达沃斯论坛 

开启大众创业、万众创新的新时代 



小企业一样做大事 

网络 

协同 

共享 

经济 

众包 

合作 

云计算、大数据基础设施强势突破 

互联网、物联网基础设施快速渗透 

智能终端、APP应用异军突起 



未来创业在“云、端” 

智能化 互联网化 用户运营 

挑战 
互联网技术基础和 

互联网基础设施运维能力 

需求 
安全、可靠、高效、弹性 

的云计算服务 



DT助力女性：发挥“能力”+“妹力” 

粉丝经济，大规模、社会化协作 

妹力 能力 

云、网、端 

平台  +  个人 

学习力 

创新力 

思考力 

知识性 

创造性 

灵活性 

智慧 

善良 

责任 

利他 



互联网+，让女性创业者回归本色 

MUSCLE MASCULINE WISDOM 

生存型创业 自我实现型创业 改善型创业 



女性创业者感言 

 虽然生命被禁锢在轮椅上，但网络却点燃了我的梦想！——丁红玉 

 

再次踏上出发的旅程，可以不华丽，但必须要转身！——劳丽诗 

 移动互联网行业，女性创业者不太多。需要把自己当成一个透明的、追求

梦想的人。超越性别的内心力量会影响到别人。——任晓倩 
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