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4G 时代的到来，对于 APP 创业者无疑又是一

块大蛋糕，有数据统计，中国移动互联网用

户平均每天启动 APP 时长 116 分钟，接近 2

小时，移动互联网用户的 APP 使用呈高集中

度化，经常使用 5 个以上 APP 的用户占比接

近 50%。纵览整个 APP 行业发展情况，目前

国内的 APP 市场还处在发展初期，各大媒体、

开发商、创业者都在头脑风暴 APP 好点子，

各种创新思路或创意更是层出不穷，不惜投

入重金抢占用户手机桌面。 

益普索将与北京移动合作推出 APP 产品排行

榜，益普索提供专业的数据分析技术，北京

移动提供真实、全面的数据保障，通过多维

度的数据分析，发掘 APP 的发展趋势、盈利

等全面信息。

那么，哪些 APP 在繁复浩瀚的 APP 海洋中脱颖而出，
用户使用 APP 中又有哪些特殊的习惯和偏好呢？

中国网民数据量近年来持续增加，截至 2014 年 6 月，中国总网民数量已突
破 6 亿，而网民增长率逐年下降，2014 年仅为 2.3%，已达增长瓶颈，处
于饱和状态。与此同时，手机端超越 PC 端成为网民主要上网方式，伴随而
来的则是 APP 产业的大幅发展。

 文/  益普索Loyalty资深研究总监  张宗华
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时间大不同
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APP 已经成为我们日常依赖的重要生活娱乐

平台，那么我们有多依赖它？从用户整体使

用习惯发现，人们对 APP 几乎是全天性的依

赖，从早晨约 6 点开始 APP 的用户使用量就

在迅速上涨，进入晚上 22 时才开始有明显下

降，直到 1 时才渐趋于低水平线。

基于用户这样高度的依赖，纵观全天整体变

化，随用户 app 的使用需求差异在不同时段

上用户量还是有所区分。中午 11-12 时，傍

晚 17-19 时的午餐和晚餐时间，用户更为活跃。

而随着夜幕降临，人们逐渐回到家中，陪同

家人看电视，享受休闲时光，或通过 PC 端上

网浏览，手机 APP 的使用量呈递减趋势，并

在凌晨 2 时达到最低。

那么所有 APP 的分时段使用情况都是如此

吗？当然不是，一些功能性较强 APP 的用户

使用习惯与常规差异明显。回想一下，你一

般都在什么时候关注天气情况？ 

墨迹天气的分时段用户量情况虽在意料之
外，却在情理之中。你是不是也在每日起床
时，懒懒的躺在床上获取一下当日天气信息，
通过了解最高气温、最低气温、污染情况、
穿衣指数来决定今天的穿衣风格以及是否佩
戴雨具。

再来看看 QQ 音乐的分时段用户使用情况，
活跃时段集中在中午 12 时和晚上 18-21 时，
可见用户更为习惯在傍晚至晚间结束一天工
作后听音乐放松。

APP 分时段用户使用差异

月用户数（万人）

根据 2015 年 4 月北京移动监测数据来看，排

名 TOP10 这些的 APP 都是你常用的吗？

2015 年 4 月APP用户总量排行
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社交沟通和位置类 APP 在全天需求量始终排在前列
软件工具类 APP 随着一天时间的推移，需求量逐渐减弱
音乐类 APP 需求随着一天时间的推移而逐渐增加
社区论坛类 APP 在入睡前用户使用量明显增加
网页浏览类 APP 在早晚用户数较多

以上数据全部来自于北京移动 2015 年 4 月实际监测数据，之后将基于益普索和北京移动合作

推出的 APP 排行榜产品推出更多有意思的发现，敬请期待。

社交沟通和位置类 APP 在全天需求量始终排

在前列，其他类别在使用上则随时间变化用

户使用侧重有所不同。软件工具类 APP 随着

一天时间的推移，需求量逐渐减弱，用户更

为习惯在每天清晨清理一下手机缓存，对手

机整体情况有个了解；音乐类 APP 需求随着

一天时间的推移而逐渐增加，用户听音乐多

选择在一天最轻松的时候，包括下班后和入

睡前；社区论坛类 APP 在入睡前用户使用量

明显增加，特别年轻用户会更加热衷这个时

段进行社区论坛的活动；网页浏览类 APP 在

早晚用户数较多，用户多习惯在起床时和入

睡前查阅一下新闻资讯。

以上数据说明，基于 APP 的功能需求差异，

用户的使用时段情况也差异明显。于是，不

同时段上开展 APP 类别分析发现，各时段

APP 按类别排行存在差异：
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起床时（6-8时） 入睡前（21-23时）

社交沟通 社交沟通

位置 位置

软件工具

网页浏览 网页浏览

音乐

下班后（18-20时）

社交沟通

位置

软件工具

网页浏览

音乐 音乐

社区论坛
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