[bookmark: _GoBack]使用BI工具做数据可视化带来的感悟
在当今大数据时代，任何决策都是拿数据说话，而随着技术的不断发展，许多公司对数据能产生的价值要求越来越高，不再满足于干巴巴的一份数据报表，而是希望通过图形的方式来呈现数据，让数据表现得更直观。最近因为工作需要，小编通过渠道使用Smartbi工具制作了一些可视化仪表盘，从整理数据到最终将数据可视化的过程，小编是感触挺大的，特整理了自己的一些看法，希望可以和大家分享一下。

互联网公司数据部门的数据可视化工作的本质和很多互联网产品类似，最终是为了通过标准化的产品产生用户价值。一图胜千言，想让数据产生影响力，特别是在一些阅读大规模数据能力有限的管理和业务背景人员那里产生影响力，恰到好处的数据可视化可以产生事半功倍的效果。如下图仪表盘，小编在使用Smartbi制作仪表盘之前，是通过数据报表、报告的方式来展现设备的运行状态，虽然数据是精准的，但是可读性比较差，领导不买单。Smartbi的电子表格是基于Excel直接开发仪表盘的，上手速度快，操作灵活，不但开发效率提高了，也得到了领导的认可，选择真的比努力更重要。
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从技术角度而言，数据可视化大量采用对比的手段。例如，扇形统计图通常用于规模占比的比较，条形统计图用于绝对规模的比较，折线统计图用于指标趋势的比较，文氏图是对集合的交集和全集进行比较，气泡图和热力图等则是在二维坐标系或者地图坐标系里面对规模或密度展开比较，诸如此类。这些图以比较的手段，除了传递样本包含的数据本身的信息，也传递制图者所希望暗示的高级内容。
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当数据规模增大时，样本本身传递的信息很难完整地通过可视化展示出来，这时候制图者的意图反而成为数据可视化的主要产出。这就是通常所谓的『数据会说话』和『数据会说谎』。例如，在一张散点图里面，可能读图者什么都看不出来，只要增加一条趋势线，往往就可以胜过描述散点图的千言万语。但这条趋势线应该是线性函数拟合的，还是指数函数拟合的，取决于样本本身的特征。用恰当函数拟合样本特征的趋势线，是『数据说话』的例子；用不恰当的函数拟合样本特征的趋势线，则是『数据说谎』的例子。
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一张图能传递的信息是有限的。因此在做数据可视化的时候，需要理念先行，技术只是传递理念的工具。为了炫技而进行的数据可视化，很容易陷入空洞无物的境地，看起来包含很多东西，其实什么有效信息都没有传递出来。

随着数据内容越来越复杂，数据可视化也逐步出现了更加丰富的形式载体，例如，信息图、基于HTML5框架的动态多媒体数据可视化等。但数据可视化的基本逻辑并没有变，只是针对更多元化的受众，采取了更复杂的技术手段而已。
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